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INGENIERIA DEL “ €ENTRO INTEGRADO PROCESO
MANTENIMIENTO & OPERACION (C10) RELAVES

MANTENIMIENTO 4.0 EQUIPOS
AUTONOMOS

https://youtu.be/WBQNyaGF9Ag



https://youtu.be/WBQNyaGF9Ag

Como consecuencia de la ampliacion del
Marco de Cualificaciones Minero lanzado
a finales del 2019 y en sintonia con las

necesidades de la formacion Técnico
Profesional en Chile, el Consejo de
Competencias Mineras (CCM), pone a
disposicion una serie de Planes
Formativos que responden a los
estandares de capacitacion SENCE,
permitiendo asi un aporte concreto para
el desarrollo de Capital Humano técnico
en mineria. Estos planes son insumos
iniciales que al servicio de la formacion,
pretenden favorecer una oferta vinculada
y sintonizada con las necesidades del

sector. - dal
Las trayectorias de desarrollo donde se .PE$AC%NES (EE ' -
encuentran las Cualificaciones a las que e TRUT NQM ) t;
responden estos Planes Formativos son: )y o s

o -«

GENTRO INTEGRADO-RE

=



PROCESAMIENTO DE MINERAL Gestion CIO.Procesos Planta_N4

CENTROS INTEGRADOS Operacion Salas de Control Plantas Concentradoras_N4*
QRERSCION Operacion Salas de Control Hidrometalurgia (AS — AH)_N4*
RELAVES Operacion Espesamiento — Filtrado y Transporte de Concentrado_N3**

Ingenieria en Confiabilidad Senior_N5

Ingenieria en Confiabilidad_N5

INGENIERIA DEL Planificacion Corto Plazo_N5
MANTENIMIENTO Planificacion Mediano Largo Plazo_N5 1 6

Programacion N4

Analisis de Confiabilidad N4 PLANES FORMATIVOS

Gestion CIO Procesos Mina_N4

CENTRO INTEGRADO DE Control CIO Perforacién Rajo_N3

OPERACIONES (EQUIPOS _J Control CIO Transporte Rajo_N3
AUTONOMOS) Control CIO Mina Subterranea_N3

Operacion de Equipos Autonomos de Perforacion Rajo N3

|_Operacion de Equipos Autonomos Trasporte Mina Rajo_N3

* -
Corresponden a Q existentes en el marco

- Corresponde a una Q que contiene un perfil actualizado con 2 UCL nuevas



Ruta Formativo-Laboral de Centro Integrado de Operaciones (CIO)

Trayectoria Formativo Laboral Procesos de

Extraccion ClIO
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Para el desarrollo de los productos se consultaron:

Empresas socias:

OPERACION DE SCM MINERA LUMINA COPPER CHILE

/,\ CASERONES

Instituciones de Formacion:

Cumple
- Estandares
Universidad™ Consejo de.
de Antofagasta Competencias
Mineras

‘ ANTUCOYA
A

\ ANTOFAGASTA MINERALS

®

CODELCO

Y la asesoria experta de:

\/~ VETAS DE

—riy)



Algunos Ejemplos De Los Planes Formativos:

NIVEL

PLAN FORMATIVO

“ACTIVIDADES DE GESTION CI0 PROCESOS PLANTA"

EJEMPLOS DE CREDENCIALES

* TiukProfesional sinLconciatura

*+ Credenciales equivalentes como certificado Ch
del misme nivel par it odo d 2 aprendizajes

NIVEL 4
MCTP

ot

Certificaciones posteriores al Titulo TNS
Titula Técnico de Nivel Superior
Credenciales equivalentes como cerificade ChileValon o certificaco

del mismo nivel por o110 método de reconsamiento de aprendizajes

aprendizajes

© ChileValora o cenificaco
ioamiento de aprendizajes

.G U 3l Titulo TNM

[ aficios et )
TitwlaTécaica de Nivel Medio

5, etc.)

o C

Cregencales equivilentes como cenificade C
o

el misme riwel par d

Credenciales equivalentes como cenificade O

ac

el misme nivel par d

o deapr i
+ Seas0cian b Espacios de aprendizaje relacionados <on una amlia y

diversa gama de oficios.

i e ape it
lanados con una amalia y

. O i del mismo nivel por otro

+ 5E360CIN 3 E4PIGCS AC APFENSTAJE FEICIONATOS £on aficias BIsicas.

rdtedo de reconotimento de aprendityjes

| misma nivel por otro

"
lanados on aficios basicos.
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PLAN FORMATIVO
“ACTIVIDADES DE PLANIFICACION DE CORTO PLAZO"

NIVEL 5
MCTP

PLAN FORMATIVO
“ACTIVIDADES DE CONTROL CIO TRANSPORTE RAJO”

NIVEL 3
MCTP




PLAN FORMATIVO
“ACTIVIDADES DE PLANIFICACION DE CORTO PLAZO"

MODULOS QUE COMPONEN EL PROGRAMA

MN® de madulos Mombre del modulo Horas de duracion
sugeridas’
1 GESTIONAR LOS RIESGOS DEL AREA DE TRABAJO DE ACUERDO A LA NORMATIVA 41
LEGAL VIGENTE
e GESTHOMAR REFPUESTOS ¥ COMPOMENTES PARA MANTENMER EQUIRDS DE ACUERDO A 40

LA PLANIFICACION ¥ PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

3 VERIFICAR LA DEMANDA DEL PROCESO DE MANTENIMIENTO DE ACUERDO A 40
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

Total de horas 120

AVA CCM

COKSEND BE
COMRETENEILY
MIMERAS



MODULO FORMATIVO N° 1

GESTIONAR LOS RIESGOS DEL AREA DE TRABAJO DE ACUERDO A LA NORMATIVA LEGAL

Mombre
o VIGENTE
M* de horas asociadas al madulo 40
Requisitos de ingreso Tecnico de Mivel Superior en Mantenimiento Industrial, Mecanico, Eleciricidad o similar
Competencia del modulo Gestionar los riesgos del area de trabajo de acuerde a la nomativa legal vigenie

APRENDIFAJES ESPERADDS

1.Gestionar la segundad y salud en el trabajo de
acuerdo a la nommativa legal vigente.

CRITERIOS DE EVALUACION

1.1 Monitorea la condicion global de seguridad y salud
en el irabajo de acuerdo a la nomativa legal vigente.

1.2 Aglica los sistemas de confrol de nesgos de
sequridad operacional y salud ccupacional de acuerdo a
la normatva legal wigente.

1.3 Realiza == inspecciones y obsenvaciones
conductuales de seguridad operacional y salud
ocupacional de acuerdo a la nommativa legal wigente.

1.4 Realiza las actividades de difusion de seguridad
operacional y salud ocupacional de acwerdo ala
normativa legal vigente.

1.5 Inficernia |25 oporfunidades de mejoras idenfificadas
en aspectos de control de nesgos de segundad
operacional y salud ocupacional del area de acuerdo ala
nommativa legal wigenie.

CONTEMNIDNS:

1. Aspectos para la gestion de la seguridad
operacional:

Cadens de valor del negocio milnanm.

Uso nivel usuarno de hermamientas ofimaticas.
Elaboracion e interpretacion de informes.
Calcular datos y aplicar formulas estadishicas
basicas.

Metodologia de analisis de riesgo e identificacion
de

medidas de control (Malmces de nesgos de

segunidad

operacional, salkwd ocupacsonal y medio
amiiente].
Metodologias para elaboracion de procedimientos
operacionales y de emengencia.

Metodologias de control de gestion.

Heramientas de auditoria de condrol de nesgos.
05584, FReglamento sobre  Condiciones
Sanitarias y Ambientales

Basicas en los Lugares de Trabaj (chjetvo y
principales disposiciones).

D572, Reglamento de Seguidad Minera (objetivo
y principales disposiciones).

Ley 18.744 Sobre Accidentes del Trabaio y
Enfermedades

Profesionales (ocbjetwo, personas protegidas,
cobertura).

AVA CCM
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ESTRATEGIAS METODOLOGICAS PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODULO

A confinuacion se presenta una propuesta metodologica, que sugiere estrategias para la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes del modulo

Se sugieren actividades basadas en la expeniencia y la observacion de los hechos, aplicando |a ejercitacion practica y demostrativa que generen desempenos observables en
cada uno de bkos participantes involucrados.

Metodologias que involucren situaciones reales tales como, analisis de estudio de casos, resclucion de problemas, simulacion de contextos laborales, elaboracion de
proyectos, juego de roles, demostracion guiada, son algunas de las orientaciones recomendadas para poder desamdllar aprendzajes que permitan relacionar conocimientos y
destrezas en funcion de ko practico y lo conceptual

Incorporar el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion por ser un apoyo fundamental para la busqueda, seleccion y analisis de |a informiacion.

El facitador debe reforzar durante todo el proceso |as habilidades tales como |a capacidad del rabapo en equipo, la capacidad de innovar, de emprender, de analisis, ademas
destacar acttudes coma, la colaboracion, el respeto por las normas, |a comunicacion, |a responsablidad, el orden y limpieza del puesto de trabajo. |a puntualidad, entre ofros.

En relacion a las conductas y actitudes :r.EiedEh-Eﬂ desamollar en cada actividad de aprendizaje, semmnendamduremegmmcadaunadeellasmuelm
descriptores del Marco de Cualfficaciones Tecnico Profesional (MCTP). En esa matriz se describen Eﬁremmyﬁlﬁﬁmrmmm&amﬂmmgem
Habilidades (Informacion, Resolucion de Problemas, Uso de recursos, Comunicacion), Aplicacion en Contexto (Trabajo con obos, Autonomia, Eica y responsabilidad) y
Conocimientos [conocimientos). Es importante considerar que los aprendizajes tecnicos necesitan de un complemento relacional/'conductual que mpactara directamente en
sus actividades diarias. Analisis de riesgos en el trabajo, charlas de seguridad v housekeeping son solo algunos de los ejemplos de actividades que se pueden incorporar, ya
sea en & imicio, desammolio o cieme de cada una de ellas.

PORTAFOLIO DE EVIDENCIAS

Como parte de |a estrategia metodologica a desamdlar, se sugiere |a elaboracion de un portafolio, donde se registren a modo de evidencias, las actividades o acciones
concretas desamolladas por el o los parficipantes en cada modulo. Las evidencias pueden ser regisiros fotograficos y videos de los productos, informes, pruebas. entre ofros.

Bl portafolio de evidencias, es una herramienta de facilitacion del proceso de evaluacion y se organiza en tomo a la compilacion de evidencias y kos registros generados por
quien aprende y, permite documentar tanto el proceso de ensefianza, asi como el proceso de evahacion de aprendizajes.

Es importante que ka entidad ejecutora y sus facilitadores estimulen en los participantes ka construccion de este portafolio durante el desamollo de la accion formativa. Junto a
ko anterior, hacer hincapie que este recurso les sera it para diversos momentos de su frayectora formativa y laboral.



ESTRATEGIA EVALUATIVA DEL MODULO

La esirategia de evaluacion del modulo considera la realizacion de diversas actividades gue permitan identificar el nivel de avance de los participantes
respecto de los aprendizajes esperados del modulo

El sistema de evaluacion debe estar formulado en termines de desempeno para evaluar el nivel de dominio alcanzade, lo cual no guiere decir que kos aspectos y conceptos

La evaluacion debe ser permanents, pemmitiendo al faciitador detectar las dificultades tecnicas en |a ejecucion de |as tareas wo actividades a realizar por kos parficipantes y
asi, oportunamente detener el proceso para demosirar ka ejecucion de la tarea comectamente de acuerdo a las competencias planteadas.

Cada madulo debe ser evaluado, expresando ka calificacion final en témminos de competencias logradas y no logradas.
Aspectos formales a considerar:

Comesponde a la ficha descriptiva de |a situacion evaluatva.
Incluye: aspectos a evaluar, metodologia, equipamiento, disposicion del espacio de evaluacion, entre ofnos elementos importantes al momento de evaluar,

2) Instrumentes de eyghuacion:

De conocimiento: Comesponde a una prueba de aplicacion individual, escrita, que incluye items de preguntas abiertas (breves y extensas), preguntas cemadas (de
reconocimiento y seleccion multiple), entre ofras.

De habilidad: Comesponde a una actividad con |as instrucciones necesanas para la ejecucion de un proceso tecnico de acuendo a los criterios de evaluacion de salida del
modulo en especifico o como evaluacion final del plan formativo, aplicando listas de cotejo, ribricas, escala de valoracion, segun comesponda.

De actitud: Comesponde a una lista de chequeo de las principales. actitudes conductuales del participante, demostradas durante todo & proceso de formacion o capacitacion.
Este instrumento debiera ser completado por el facilitador durante & proceso y al final de este al aplicar la evaluacion de salida.

3) Pautas de comeccion:

De conocimiento: Incluye |as respuestas comectas a las preguntas abiertas, breves y extensas, asi como tambien de las preguntas cermadas de reconocimiento y seleccion

De procedimients: Incluye una guia de instruccion, realizada por & faclitador, de este modo el participante puede ir comoborando cada etapa del proceso de construccion de
una determinada tarea.

AVA CCM
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* Formacion academica como profesional del area
Qeatﬂndensgﬁdemdadﬁden'Etmmerm.cm
Eibudo.
*Expeniencia laboral en gestion de riesgos de
actividades de mantenimiento en distintos sectores con
un minimo de tres anos, demosirable.

" Expenencia como faclitador’a de -:'.q:-an:na-:m Laboral
para personas adultas, de minimo 250 horas
cronologicas, demostrable.

AVA CCM
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PERFIL DEL FACILITADOR

Opcion 2 Opcion 3

' Formacion academica como teécnico de nivel superior " Experiencia kboral en gestion de resgos de
del aea de pgestion de riegos de actvidades de actividades de mantenimiento en distintos sectores con
mantenimiento, con tiko. un mnamo de seis anos, demosirable.
" Experiencia laboral en gestion de riesgos de " Experiencia como facilitador/a de capacitacion laboral
actividades de mantenimiento en distintos sectores con para personas adultas, de minimo 250 horas
un minimo de tres anos, demostrable. cronologicas, demostrable.

' Experiencia como facilitador'a de capacitacion laboral
para personas adultas, de minimo 250 horas
cronologicas, demosirable.

RECURSOS MATERIALES PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODULO FORMATIVO

Infraestructura

« Gala de cases, gque cuente al menos con 1.5 m®
por participante, im con:. puestos de
trabajo individuales que considere mobiliano
similar o equivalente al de |a educacion supenior.

» Escrtono y silla para faclitador.

» Sisterna de calefaccion y ventilacion.

» Servicios higienicos separados para hombres y
mujeres en recintos de aulas y de actividades
practcas.

» Senaléfica de sequridad en recintos para las
clases en aula v para las practicas.

» Laboraloric de computacion con conexion a
nitemet que cuente con mesones de abajo con
sillas para los participantes, escritorio y silla para
&l faciitador. Ademas de conexiones para utlizar
medios didacticos: proyector y salidas de audio.

Equipos y hermamientas
Proyector multimedia
Motebook o PC, para & facilitador y paa cada
participante, con hemamientas ofimaticas para
textos, planillas de calculo y presentaciones
{requenmientos minimos: procesador Intel Core

Materiales & insumos
Set de oficina, uno por participante, compuesto
por: carpeta o archivador, cuademo o croguera,
lapiz pasta, lapiz grafitn, goma de borar, liquido
comector, regla, escuadra y calculadora.
Pautas de evaluacion de procedimientos, 1 por

i5, 8 GB Ram) participante.
+ Telon Plumones para pizamon.
+ Pizama ylo papelografio. Libro de clases.

Recursos audiovisuales.

Manual del participante que contemnple todos los
contenidos especificados para este modulo, por
participante, 1 por participante. .
Softwares de especialidad (para |a gestion de
nespos).

Equipo de seguridad por participante, compuesto
por: zapatos de segundad, overol, guantes de
cwero, casco y gafas protecioras.
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QUE SE COMPONE DE

6 COMPETENCIAS TRANSVERSALES
PARA LA MINERIA

JUICIO Y TOMA DE DECISIONES 03 ANALISIS DE DATOS

PENSAMIENTO CRITICO 02 05 CREATIVIDAD E INNOVACION

RAZONAMIENTO :
B CICO-MATEMATICO 01 06 CAMBIO CLIMATICO

https://youtu.be/OMgTQHU2DIE



https://youtu.be/OMqTQHU2DlE

“PLANES FORMATIVOS BASE PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS
TRANSVERSALES 4.0

Objetivo Proyecto:

Disenar planes formativos base bajo un modelo de modularizacion, que FAVOREZCAN EL
DESARROLLO de las competencias transversales para la industria 4.0 y que ademds de

lineamientos base para proveedores de formacion, tanto internos como externos de una
organizacion del sector minero.



ESTRATEGIA Y ESTRUCTURA DE PLANES FORMATIVOS MODULARIZADOS
PARA DEL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS.

PD NIVEL I
COPPER

p) Se desempeiia con autonomia en actividades y funciones
I e e . . o .
i especializadas en diversos contextos con supervision directa.

Este plan aborda los niveles _ NivelesMCTP |

de progresion 4 y 5 de cada Tributa 4 i 5 ! Se desempefia con autonomia en funciones especializadas y
competencia transversal | E estratégicas en contextos diversos y complejos.




DETALLE DE PLANES FORMATIVOS X MODULOS QUE TRIBUTAN A
CADA NIVEL DE PROGRESION DE LAS COMPETENCIAS

v-vj"‘l_,\Tifveles : ‘Ho‘ras xModulos

Niveles Progresion de Competencias

Moédulos Nivel COPPER Niveles 1 Niveles 2 Niveles 3 Niveles 4 Niveles 5 Horas x Moédulos
Razonamiento Loégico Matematico X X 20
Pensamiento Critico 16
Analisis de Datos 36
Juicio y Toma de Decisiones 18
Creatividad e Innovacion 18

Cambio Climatico* X 16
Horas Totales

*Esta mddulo tiene un nivel mds superior al 5.



PLANES FORMATIVOS Y SUS REDES MODULARES BASE

RAZ(igéll\ggENTo CREATIIEVIDAD RAéCiI(\glél:/élgNT CREAT:;VIDAD F ORM ACI ON C OPPER

MATEMATICO16 INNOVACION MATEMATICO INNOVACION

16 Hrs. 16 Hrs. 20 Hrs. 16 Hrs. TOTAL HRS 1 24

FORM ACI()N SILVER PENSAMIENT ANALISIS DE PENSAMIENT ANALISIS DE

O CRITICO DATOS O CRITICO DATOS

TOTAL HRS. 120 16 Hrs. 36 hs. 16 Hrs. 36 s,

Juicioy
TOMA DE
DECISIONES

CAMBIO Juicioy CAMBIO
CLIMATICO TOMA DE CLIMATICO

16 hrs.

DECISIONES 8
16 hrs. 20 hrs. 18 hrs.



ESTRATEGIAS CONSIDERADAS ATINGENTES PARA EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS TRANSVERSALES DE DISTINTOS NIVELES:

"Estrategia de aprendizaje para planes formativos"”, encontrard fundamentos de las estrategias formativas
y el paso a paso expresado en cada modulo en 7 puntos.

Técnica o métodos de
aprendizaje base para el
desarrollo de las
competencias:

APRENDIZAJE / ‘ '
sd | (| s RS

PROYECTO PROBLEMA
/ \/



PROCESO RECORRIDO EN TRABAJOS COLABORATIVOS CON
DISTINTOS ACTORES.

Periodo Septiembre-Noviembre 2020

(Contenidos +

Otros Actores

Consultados en Paralelo

Red Eleva

AP+ HR)

Francisca Miiller

Counsellor

Permanent Mission of Chile to the OECD
Ministerio de Relaciones Exteriores | Gobierno
de Chile

Comité CCM

(Contenidos +
AP+ HR)

Red Eleva (Disefo
experiencia
aprendizaje base
completo)

Asesor Leonard Mertens

Consultor especializado en gestion de productividad y
gestion de recursos humanos por competencias. Cuenta
con mas de 35 afios de experiencia en América Latina,
colaborando con la OIT. Es autor de miltiples
publicaciones en la temdtica. Su lema es traducir lo
complejo en  acciomes  practicas y  aprender
colaborativamente en el camino, midiendo los impactos.

Comité CCM
(Presentacion
Final)

Consultor Felipe Moreno

Magister en Lingiiistica (Pontificia Universidad Catolica de
Chile).

Hcadémico, consultor, docente, facilitador y especialista en gestion
integral de procesos formativos, desarrollo de productos
formativos y experiencias de aprendizaje para educacién y
capacitacion.

Experto en Gestion por Competencias (Fundacion Chile), y
Coaching.



Naveguemos por el producto...

//www.ccm.cl/paquetes-para-formacion-y-
entrenamientos/

ANES FORMATIVOS BASE

jos al as

X | @ Conozco de mineria | serminero X aTa CCM X 4"a impacto-de-las-nuevas-tecnoloc X | + -

(& @ ccm.cl/paguetes-para-formacion-y-entrenamientos/ 0O & w) &
siones ' Generador de escal..  #@ Acceso Cliente @ Reembolsos Web Y Clases Vicente 2020... B rortal de tramitacic... @ Nueva pestafia E Slack | Verénica Fin..

e Planes Formativos

Cualificaciones

— Perfiles y

Compelencizs Planes Formativos Competencias Transversales Industria Minera 4.0.

Planes

Formativos y Planes formativos bajo un modelo de modularizacion, que favorecen el desarrollo de las competencias transversales para la industr

Paquetes de 4.0, y que ademas, den lineamientos para proveedores de formacion, tanto internos como externos de una organizacién del sect

Entrenamiento minero.

Certificacion de
Competencias

Laborales Descarga Plan Formativo (dar clic en la imagen):

@ Planes de Formaai_é&&g@&gﬁdi :
FORMATIVO COOPER
(NIVELES 4 Y 5)

TIENE 6 MODULOS

Y UN TOTAL DE
124 HRS.

PLANES FORMATIVOS BASE

4
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